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Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa karena rahmat, anugerah dan segala kebaikan-Nya, 

penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini dengan baik. Tugas Akhir ini merupakan salah satu syarat 
untuk penulis untuk memperoleh gelar Sarjana Ilmu Komunikasi jenjang pendidikan Strata-1 Program 
Studi Hubungan Masyarakat 

 
Penulis menyadari dalam penyelesaian Tugas Akhir ini tentunya penulis mengalami beberapa 

hambatan, tantangan serta kesulitan apalagi dilakukan di masa pandemic Cov-19, namun karena 
bantuan, bimbingan dan dukungan dari semua pihak, akhirnya semua hambatan tersebut dapat 
teratasi dengan baik. Oleh karena itu pada kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih yang tak 
terhingga kepada yang terhormat: 
 

1. Bapak Dr. Ir. Arief Kusuma A.P., MBA, IPU selaku Rektor Universitas Esa Unggul 
2. Bapak Drs. Erman Anom, MM, Ph.D selaku Dekan Fakultas Ilmu Komunikasi Universitas 

Esa Unggul 
3. Bapak Muh. Ruslan Ramli, S.Sos., M.Si., Ph.D selaku Ketua Program Studi Ilmu 

Komunikasi Universitas Esa Unggul 
4. Ibu Dr. Ayu Larasati, S.Sos., M.Ikom selaku dosen pembimbing skripsi yang telah banyak 

memberikan bimbingan, arahan, masukan dan saran-saran kepada peneliti sejak awal pembuatan  
proposal skripsi hingga terselesaikannya skripsi ini. 

5. Ibu Euis Heryati, S.Sos. MM, M.Ikom (Dosen Penguji I) dan Ibu Erna Febriani, S.Si, 
M.Si (Dosen Penguji II) 

6. Seluruh Bapak & Ibu Dosen Fakultas Ilmu Komunikasi yang telah memberikan ilmu  
pengetahuan yang sangat bermanfaat selama masa perkuliahan. 

7. Seluruh staff dan karyawan Universitas Esa Unggul yang telah membantu kelancaran penulis 
selama mengikuti perkuliahan. 

 
Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna dikarenakan terbatasnya 

pengalaman dan pengetahuan yang dimiliki penulis. Oleh karena itu, penulis mengharapkan 
segala bentuk saran serta masukan bahkan kritik yang membangun dari berbagai pihak. 
 

Semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi para pembaca dan semua pihak khususnya dalam 
bidang Ilmu Komunikasi. 
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